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p Ma hoa: QT-TCKT-04

BENH VIEN QUAN 11 QUY TRINH
PHONG TAI CHINH KE TOAN TAM UNG VIEN PHi

< THUAT NGU/TU VIET TAT

-BHYT: Béo hiém y té.

- TCKT: Tai chinh ké toan.

% QUY UGC HE THONG KY HIEU MA SO TAI LIEU

» Mi s6 quy trinh: QT-TCKT-04

- QT la chir viét tit cua tir Quy trinh.

- TCKT la ky hiéu viét tit cua Phong Tai chinh ké toan.

- 04 1a sd th{r tu cua quy trinh.

» Mai s6 biéu miu: QT-TCKT-04-BM.XX

- QT la chir viét tit cta tir Quy trinh.

- TCKT la ky hiéu viét tit cua Phong Tai chinh ké toan.

- 04 1a s6 thir tu cua quy trinh.

- BM la chir viét tit cua tir Biéu méu.

- XX la sb thtt tu cta biéu mau (tir 01, 02, 03,... dén n).

» CAN CU PHAP LY

- Cin ctr Luat kham bénh, chira bénh ngay 09 thang 01 nam 2023;

- Can cr Nghi dinh s6 177/2013/ND-CP ngay 14 thang 11 nim 2013 cia Chinh
phu Quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cuia Luét gid;

- Céan cr Nghi dinh s 149/2016/ND-CP ngay 11 thang 11 ndm 2016 ve stra doi,
b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 177/2013/ND-CP ngay 14 thang 11 nim 2013;

- Can cir Nghi dinh s6 60/2015/ND-CP ngay 17 thang 11 nam 2023 cua Chinh
phu Quy dinh co ché tu chu cta don vi su nghiép cong lap;

- Thong tu 21/2023/TT-BYT ngay 17/11/2023 cia BO Y té vé viéc quy dinh
khung gia dich vu kham bénh, chira bénh trong cac co s& kham bénh, chita bénh cua nha
nudc va huéng dan 4p dung gia, thanh toan chi phi kham bénh chira bénh trong mot 5O
truong hop;

- Thong tu 22/2023/TT-BYT ngay 17/11/2023 cia Bo Y té vé viéc quy dinh
théng nhét gia dich vu kham bénh, chita bénh bao hiém y té giita cac bénh vién cling
hang trén toan qudc va huéng dan ap dung gia, thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh
trong mot sb truong hop;

- Bang gié dich vu theo yéu cau ap dung tai Bénh vién Quan 11, ban hanh theo
danh muc k¥ thuat tai bénh v1é?)//



3 Mi héa: QT-TCKT-04
BENH VIEN QUAN 11 QUY TRINH
PHONG TAI CHINH KE TOAN THANH TOAN VIEN PHi
I. Quy trinh
STT| Bubethyehien | orovehong) Nguol thyc Bidu mAu/hd so
’ thue hién hién

1 | Thu tuc thanh toan | Céc khoa Piéu dudng | Bang ké chi phi kham
ra vién diéu tri chira bénh (Mau

01/KBCB)

2 | Thu tuc thanh toan | Phong -Nhan vién | - Phiéu thu tién tam tng
ra vién tai quay thu | TCKT ké toan (lién 2)
phi - Pidu duong | - Bang ké chi phi kham

- Ngudi bénh chita bénh (Méau
' 01/KBCB)

- Phiéu thu ban hang
(Hoéa don dién tir dich
vu)

- Phiéu thu vién phi
(Hoéa don dién tir vién
phi)

3 | Luuhd so va phat | Céc khoa Diéu dudng | - Bang ké chi phi khdm
gidy ra vién tai diéu tri chita bénh (Mau
khoa 01/KBCB)

- Phiéu thu ban hang
(Hoéa don dién tir dich
vu)

- Phiéu thu vién phi
(Hoéa don dién tur vién
phi)

4 | Luu va ban giao lai | - Phong - Nhéin vién | - Bang ké chi phi kham
bang ké chi phi TCKT ké toan chira bénh (Mau
(01/KBCB) cua - T4 Béo - Nhan vién 01/KBCB)
phong TCKT hiémyté | T Baohiém |- Phiéu thu Héa don

y té ban hang (Hoa don dién
tir dich vu)




4 Ma hoa: QT-TCKT-04

Khoa/phong | Ngudi thue

Bi¢u miu/hé so
thuc hién hién

STT | Buwdc thuc hién

- Phiéu thu vién phi
(Hoa don dién tr vién
phi)

- Phiéu thu tién tam ung
(lién 2)

I1. Dién giai n§i dung quy trinh
1. Bwéce 1: Thi tuc thanh toan ra vién

Nhan vién tai khoa cé nguoi bénh ra vién lam hd so bénh 4n va thu tuc ra vién cho
ngudi bénh, 1ap bang ké chi phi kham chita bénh mau 01/KBCB cung cap cho nguoi
bénh (hoac than nhan nguoi bénh) (3 bg).

2. Buée 2: Thi tuc thanh toan ra vién tai quay thu phi

- Ngudi bénh (hodc than nhan ngudi bénh) s& nop lai phiéu thu tién tam tng (lién
2) cung 3 bd bang ké chi phi kham chita bénh (Mau 01/KBCB) da dugc ngudi bénh
hodc than nhan ngudi bénh ky tén day du va dua cho nhéan vién ké toan tai quay thu phi.

*Truong hop nguoi bénh hodc than nhan nguoi bénh lam mat bién lai thu tién
tam tng mau dé (lién 2), can yéu cau khoa cung cép phiéu cam két mét bién lai tam ting
sau d6 1én Phong TCKT xac nhén lai (c6 chir ky cua ké toan an chi), kep chung véi
phiéu thu tién tam mg lién mau xanh (lién 3) da dugc khoa cung cap, sau d6 nop cho
nhén vién ké toan tai quay thu phi.

- Nhan vién ké toan s& tiép nhan bién lai thu tién tam tg (lién 2) cting 3 bd bang
ké chi phi 01/KBCB tir ngudi bénh (Hodc than nhan nguoi bénh) hodc lién mau xanh
(Lién 3) da c6 chit ky x4c nhén ctia ké toan 4n chi trong truong hop ngudi bénh hoic
than nhan ngudi bénh lam mét bién lai thu tién tam tmg mau dé (lién 2).

* Truong hgp nguoi bénh dang thuc hién cach ly, khong thé dén quay thu vién phi
thanh toan ma thanh toan thong qua phwong thirc khong duing tién mit, nhan vién diéu
dudng cia khoa hd trg mang 3 bd bang ké chi phi kham chita bénh da c6 chir ky cua
nguoi bénh hodc than nhan nguoi bénh, phiéu thu tién tam tng (lién 2) clia ngudi bénh
dén quay thu vién phi va thong bao cho nhén vién ké toan.

- Nhan vién ké toén s& ddi chiéu v6i bang ké chi phi kham chira bénh cuing phiéu
thu tién tam (ng, thu thém tién vién phi (néu tam tng chua du) hodc tra lai tién thira cho
nguoi bénh hoac than nhan nguoi bénh (néu tam tmg dur). Xuat phiéu thu vién phi (héa
don dién tir dich vu, vién phi).

Truong hop phai dong thém, ngoai dong tién mat, nguoi bénh hodc than nhan
ngudi bénh c6 thé thanh toan cic phuong thirc khong dung tién mat dang ap dung tai
Bénh vién Quén 11 nhu: Vi dién t& Momo, quét ma QR-code, chuyén khoan vao tai

/



5 Mai hoéa: QT-TCKT-04
khoan bénh vién... Sau khi nhan vién ké toan kiém tra xéc dinh giao dich thanh cong,
xudt phiéu thu vién phi cho ngudi bénh. Nhan vién ké toan hd trg chuyén doi va in hoa
don dién tir trong trudng hgp ngudi bénh hodc than nhan ngudi bénh c6 yéu cau.

- Sau khi thanh toan xong, nhéan vién ké toan ky tén, ghi rd ho tén vao 3 bang ké
chi phi kham chira bénh (01/KBCB).
- Nhan vién ké toan gitt lai 1 b bang ké 01/KBCB va tra lai cho ngudi bénh hodc
nhan vién diéu dudng khoa 02 bo.
3. Buéc 3: Luu hd so va phat gidy ra vién tai khoa
- Pidu dudng khoa diéu tri luu lai 01 bd bang ké 01/KBCB c6 day du chit ky
cua ngudi 1ap bang, nguoi bénh, nhan vién thu phi.
- Luu hd so bénh an.
- Phat gidy ra vién cho nguoi bénh.
4. Buéc 4: Luu va ban giao lai bang ké chi phi (01/KBCB) cia phong TCKT
- Nhan vién thu phi gitt 1 by bang ké chi phi, co day du chir ky (nguoi 1ap bang,
ngudi bénh hodc than nhan nguoi bénh, ké toan vién), cudi ngay lam viéc sé téng hop
giao cho ké toan 4n chi.
- Ké toan 4n chi kiém tra, tdng hop, luu lai d6i v6i véi nhing mau 01/KBCB
thuoe déi tuong thu phi, dich vu. Giao cho Td Bao hiém y té luu hd so ddi v6i nhing
mau 01/KBCB thudc dbi tuong BHYT.

I11. Biéu miu ap dung/ho so lwu trir

Ma sé A 3R x A . o
STT ? e Tén bieu mau /ho | Noi ll’ru trir Thoi gian hru
biéu mau/ho so SO chinh

1 | QT-TCKT-03-BM.03 | Phiéu thu tién tam | Phong TCKT 10 nam
ung (Lién 2)

2 | QT-TCKT-03-BM.04 | Phiéu thu tién tam | Khoa diéu tri 10 nam
tng (Lién 3)

3 | 01/KBCB Bang ké chiphi |- T6 BHYT 10 nam

(B6 Y té ban hanky | KhAm chitabénh | ppono KT

noi tra

4 | QT-TCKT-04-BM.01 | Hoa don ban hang | Phong TCKT 10 nam
(Thong thuong)

5 | QT-TCKT-04-BM.02 | Héa don ban hang | Phong TCKT 10 ndm
theo khung gia
vién phi
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M3 sb Tén biéu miu /hd | Noi lru tri
STT ) i ‘ én biéu mau /ho ol l'l'll trir Thosi gian hru
biéu mau/ho so SO chinh
6 | QT-TCKT-04-BM.03 | Phiéu thu vién phi | Phong TCKT 10 ndm

Ngay ban hanh

L4n ban hanh

Ngay hiéu luc

15/09/2020 01 15/09/2020
30/09/2022 02 30/09/2022
15/05/2024 03 15/05/2024

ny



7 M3 hoa: QT-TCKT-04
Ma héa: QT-TCKT-03-BM.03

BENH VIEN QUAN 11 S6:
0000000/2020

72 Puodng s6 5, Cu x4 Binh Théi
Phuong 8, Quan 11
Ma DV c¢6 QH véi NS: 1086062

PHIEU THU TIEN TAM UNG

Lién 2: Giao cho nguoi ndp tien

o VTRV Tat (o ) P T T TR RS
BHA ITRE: . .ovve v e cnnnm oo s st s 3 R55ESTSE 3 § SETHSHEE # SSRTHTHNY ¥ 3 FILTEWE Y § 3 ST DAY Sare v ecns
NG URE AT < coiinss sssasmnmas o s snnmenins 43 somaumess s smamamen s s ssmamanerssrns o rowsssnid s 5 bk

S0 18I U e e ettt e et e e e et e e e et ettt aeas

1

Ghi cha: Nguwoi thu tién
P}]ie‘u thu tién,l[z chirng tir thanh toan ra vién,
dé nghi giit can than.



8 Ma hoa: QT-TCKT-04
Ma hoa: QT-TCKT-03-BM.04

BENH VIEN QUAN 11 Sé:
0000000/2020

72 Pudng s6 5, Cu xa Binh Théi
Phuong 8, Quén 11
Ma BV ¢6 QH véi NS: 1086062

PHIEU THU TIEN TAM UNG

Lién 3: Giao khoa diéu tri

o 10, BB BUFIIE o » 5 s civwmmunon s v » sowammnemes £ 1 EVGHVENES § § FACARSTY 1 3 FHSRALETEXE 1 2 3P 5w0R Y2 o
o EHEEREL sonnsn s s svmmmmmess s omamomumes ssss pumsvannnss s § SHRPABYET & 8 3 SUEBEHEL S ¥ORPTERTHESS 300 0S80
i IO ARG BALE « osimins o5 ¢ summmmnes s s s smummmmmnes .1 1 s s s Drsegnmmres 2 sopmamn s « campeios 45133 43

S BN T et e,

Ghi chi: Nguoi thu tién
Pl‘1ié'u thu tién la chimg tie thanh toan ra vién,
dé nghi giit can than.
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S& Y Té TPHCM BHYT Mau s6 01/KBCB
Bénh vién quén 11 . . ) ) 3 _ ) Ma sé BN: 00000000
Khoa: BANG KE CHI PHi KHAM, CHUA BENH NOQI TRU
M3 khoa: K

Muc huong: %

I.Hanh chinh

(1) Ho tén ngudi bénh

(2) bia chi:

(4) Ma thé BHYT:

(5) Co s¢r dang ky KCB BHYT ban déu:
(7) Bén kham lac: !/ 00:00
(8) Diéu trj ngoai tri/ ndi tra:  gidr

(9) Ké thic kham/ diéu tri lic:  gioy
(10) Cép ciru: (11) Bing tuyén:

(14) Chén doén xéc dinh

(16) Chén doén kém theo:

(18) Thoi diém du 5 nam lién tuc tir ngay:
I1.Chi phi kham, chira bé¢nh

Giatritwe: / /

nam
nam

.Ngay  thing
,Ngay  thang
Noi chuyén dén:

Ngay sinh: 00/00/0000
(3) Mi khu vuc:

bén: / /
(6) Ma

Téng sb ngay diéu tri:

(12) Théng tuyén

(15) Ma bénh

(17) Ma bénh kém theo
(19) Mién cung chi tra trong ndm tir ngay

Gi6i tinh: Nam/Nir

(13) Tréi tuyén

Ma thé BHYT: Gidtrit: / / Pén: / / Ti 1¢:
(Chi phi khdm bénh tirngdy / /  dénngdy / / )
Ty ‘ Ty 16 . .
bon | Don 1¢ Thanh | Thanh T - Nguoi Nguoi
Noidung | BVT|SL | gia | gia | TT | tién R Qﬁ% bénh bénh | Khéc
BV | BH |theo| BV BH | " B cing chi | tu tra
DV ’ g tra
1
2
Téng cong
Téng chi phi dot diéu tri
S tién ghi bing chir:
Trong d6 so tién do:
S6 tién quy BHYT thanh toén:
- Nguoi bénh tra, trong do:
+ Cung tra trong pham vi BHYT:
+ Cac khoan phai tra khac:
-Ngudn khéc:
NGUOI LAP BANG KE KE TOAN VIEN PHi

(Ky, ghi ro ho tén)

XAC NHAN CUA NGUOI BENH
(Ky, ghi ro ho tén)

(Ky, ghi ro ho tén)

Ngay ...... thang ...... nam .........
GIAM DINH BHYT
(Ky, ghi ro ho tén)




10 Ma hoa: QT-TCKT-04
Ma héa: QT-TCKT-04-BM.01

BENH VIEN QUAN 11 HOA PON BAN HANG
Ma sb thué: 0301824642 (THONG THUONG) Ky higu: 2K24TAA
72 Pumg s6 5, CX Binh Théi, P8, Q11 ( Héa don chuyén doi tir héa don dién tir) 5. 0000000
Dién thoai: (028) 3858 6257 — (028) 3965 0194 Nyt

Website: www.benhvienquanll.vn
Tai khoan: 042.100.052.966.6 VIETCOMBANK- CN HV
6480.2010.06181 AGRIBANK-CN 11, TP. HCM

Ho tén ngudi ndp i1 T R U PP R———
TEx QO N} & 2.6cmmmnn + 5 sominviinnns 5 o5 SERHEESS s S5EAREHEAS VESSRIOFS SRS § SOGSEMERS § 0% SUMNVELPS ¢ $sanney vumeny » yamaamsnis
Diachi: o s ens L LT T T TIPS P PP RITT
Hinh thifc thanh toan: . s s sessmmssens sssmsemss Masothue: .............oeee. Khoa.........oovvvvnviiinin.
STT Tén hang hoa, dich vu PVT | S6lwgng | Pongia | Thanh tién

Cong tién ban hang héa, dich vu:

SO tién viet bang chir:

Pon vi mua hang Nguoi chuyén doi Nguoi ban hang
( Ky & ghi rd ho tén)
Signature Valid
Ky boi: BENH VIEN QUAN 11
Ky ngay:

Ngay thang nam

Trang tra curu: http://Q301824642hd.easyinvoice Ma tra ctru:
(Hoa don chi dugce diéu chinh thong tin trong ngay)
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BENH VIEN QUAN 11 HOA PON BAN HANG
Ma sb thué: 0301824642 (THEO KHUNG GIA VIEN PHI) Ky hiéu: 2K24TAB
72 Pudng sb 5, CX Binh Théi, P8, Q11 ( Héa don chuyén doi tir héa don dién tir) sé: 0000000
Pién thoai: (028) 3858 6257 — (028) 3965 0194 Ngdy:
Website: www.benhvienquanll.vn
Tai khoan: 042.100.052.966.6 VIETCOMBANK- CN HV
6480.2010.06181 AGRIBANK- CN 11, TP. HCM
O By G T L S cumuiinins # s 5 nsmmumses 53 voimmmnns  £xncnmons s » swmmasmrsi § & Akt SRR § 059 AFERITRS $400551 LE3
N 21 152 A OO T LR CETETEPTRED
DIBCRL .0 cvredennmmns o vonommnsnsnin s § §4HEHESS 5 5 4 SENEAATES RIS SRR S SEEGSRE SRS 30 Cveeensa ey SOARAASIAB § SRS
Hinh thac thanh toan: ...........coooviiiiinnen. Ma sb thué: ..., Khoa....ooovovvvviiiiiinnnn.
STT Tén hang héa, dich vu PVT | Sélwgng | DPongia | Thanh tién

Cong tién ban hang héa, dich vu:

So tién viet bang chir:

Pon vi mua hang

Ngudi chuyén déi Ngudi ban hang
( Ky & ghi 16 ho tén)

Signature Valid

Ky boi: BENH VIEN QUAN 11
Ky ngay:

Ngay thang nam

Trang tra ciru: httn://Q301824642hd.easvinvoice Ma tra ctru:
(Héa don chi dugc diéu chinh thong tin trong ngay)



12 Mai hoa: QT-TCKT-04
Mai héa: QT-TCKT-04-BM.03
BENH VIEN QUAN 11 2K24TAB
72 Puong sb 5, CXBT, P8, Q11 HDPDT: 000000
MST: 0301824642 — DT: 028.39650198
PHIEU THU VIEN PHI
HOQ VA TEN (Ma bénh nhén) Nam sinh
bia chi:
Khoa:
Ly do:
Téng tién:
Bang chir
Ngay, gio
Ho tén nguoi thu
Trang tra cieu:
Ma tra ciru:
BENH VIEN QUAN 11 2K24TAA
72 Pudmg s 5, CXBT, P8, Q11 HDBDT: 000000
MST: 0301824642 — DT: 028.39650198
PHIEU THU VIEN PHi
HOQ VA TEN (M bénh nhén) Nam sinh
Pia chi:
Khoa:
L)z do:
Tong tién:
Bang chir
Ngay, gio

Trang tra curu:
Ma tra ciru:

Ho tén nguoi thu




BENH VIEN QUAN 11
PHONG TAI CHINH KE TOAN

Ma héa: QT-TCKT-04

LUU PO
THANH TOAN VIEN PHi

Trach nhiém

Cac buoc thue hién

M0 ta/ tai liéu lién quan

- Piéu dudng
khoa diéu tri

Lam thu tuc
thanh toan ra
vién

-Lam hd so bénh an, thi tuc ra vién cho
nguoi bénh.

- Lap bang ké chi phi kham chita bénh mau
01/KBCB (02 bJ).

- Ngudi bénh nop 02 bd bang ké chi phi va
phiéu thu tién tam Gng cho nhén vién ké

- Nhén vién toan.
ké toan ; ¥ ; - Thu thém tién (néu tam tng chua di) hoic
- Ngudi bénh Tha e ﬂ,lan}: toan tra lai tién ngudi bénh (néu tam Gmg du).
hodc than ra vien tal quay thu - Xuét hoa don gidy hodc phiéu thu vién phi,
nhén cua phi ky tén, dong ddu vao héa don va bang ké chi
nguoi bénh phi

- Giir lai 01 bd bang ké chi phi, tra lai nguoi

bénh 01 bd

_v - biéu dudng khoa diéu tri nhén lai 01 bd

- biéu dudng Luu hé so va phat bang ké chi phi tir nguoi bénh.

khoa diéu tri

giay ra vién tai Khoa

- Luu h?),so bénh an
- Phat giay ra vién cho nguoi bénh.

- Nhan vién
ké toan

- Nhan vién
t6 BHYT

Luu va ban giao
lai bang ké chi
phi (01/KBCB)
cua phong
TCKT

- Nhan vién ké toan cudi ngay tong hop bang
ké chi phi va giao cho ké toan an chi

- Ké toan 4n chi kiém tra, tong hop.

- Luu lai bang ké chi phi (Thu phi, dich vu),
giao nhan vién T6 BHYT bang ké chi phi
BHYT.

—y



